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• Bilgisayarınızın ağ bağlantısı normal görünüyor ancak yandaki 
gibi bir ekranla karşılaşıyorsanız “Gelişmiş” veya ”Seçenekler”
menüsüne basın ve altta açılan linke tıklayın.
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• “Gelişmiş” yada “Seçenekler”
menüsüne bastığınızda link gelmiyor ve 
hata metni çıkıyorsa bilgisayarınızın 
sağ alt köşesindeki bağlantı ikonu
üzerinde sarı ünlem işareti 
bulunmaktadır.
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Bu ikona basın ve Ağ ve 
Paylaşım Merkezi seçeneğini 
açınız. Açılan Sayfadan “Etkin 
Ağlarınızı Görüntüleyin”
kısmından bağlandığınız (KOU 
Ogrenci) ağın seçiniz ve açılan 
pencereden özellikler butonuna 
basınız. Bilgisayarınızın IP ve 
DNS adreslerini kontrol ediniz. 
Bilgisayarınızdaki IP ve DNS 
yapılandırmalarının otamatik
konumda olması gerekmektedir. 
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