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SUNUS

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 2020 Y1li Faaliyet Raporu, misyon ve
vizyonumuz dogrultusunda; yetki, gorev ve sorumlulugumuzu ortaya koymak; mekan,
kiitiiphane kaynaklari, insan giicii ve hizmetlerimiz ile amag¢ ve hedeflerimiz dogrultusunda
kurumsal kapasitemizi degerlendirmek, amag ve hedefleri yoniinde ne kadar yol aldigini, say1
ve istatistik bilgilerle titizlikle ortaya koymak, aym1 zamanda Universite mensuplarinin éneri
ve taleplerini belirlemelerine imkan saglamak i¢in hazirlanmistir.

KOU kiitliphanesi; egitim-6gretim, arastirma ve kiiltiirel faaliyetler kapsaminda
bilginin iiretilmesi ve paylasilmasi dongiisiinde iistlendigi gorevi nedeniyle, bilgi kaynaklarini
saglama ve hizmete sunma asamasinda mevcut altyapi olanaklarini ulusal ve uluslararasi
gelisme ve yeniliklere gore siirekli gézden gecirmekte, Kiitliphanecilik ile ilgili gelismeler
Ozenle takip edilmekte, Bilim ve teknoloji temelinde degisimin giderek arttig1r yasadigimiz
donemde, i¢ ve dis paydaslarmin etkili katilimlariyla bilgiye yonelik ihtiyaci derinlemesine
ortaya koymaya caligmaktadir.

Universite mensuplarmin ihtiyaglar1 dogrultusunda bilgi kaynaklar1 saglanmakta ve bu
kaynaklarin etkin kullaninminin saglanmasi i¢in egitim programlari diizenlenmektedir. Her
diizeyde arastirmacinin en etkin diizeyde yararlanmasini saglamak iizere yapilandirmasini
gelistirmekte ve mevcut olanaklarini gelecek yillarda da arttirmayi planlamaktadar.

Perihan SEMERCI

Kiitliiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkani



I- GENEL BILGILER
A- MISYON, VIZYON ve DEGERLER

A.1.Misyon

Misyonumuz; Kocaeli Universitesinin egitim, dgretim ve arastirma faaliyetleri igin
gerekli olan dogru, giivenilir ve evrensel bilgiyi, teknolojik ara¢lar1 kullanarak kullanicilarin
hizmetine sunmaktir.

A.2.Vizyon

Vizyonumuz; Kocaeli Universitesi’nin egitim, dgretim ve arastirma programlarini
destekleyen her tiirlii bilgi kaynagmi, teknolojik araclari kullanarak, zaman ve yerden
bagimsiz olarak hizli bir gekilde kullanicilarin hizmetine sunan, mesleki dayanisma ve
isbirligine dayali, ¢alisanlartyla birlikte gelismelerin gerisinde kalmayan, modern bir bilgi ve
belge merkezi olmaktir.

A.3.Degerler

Kaliteli hizmet anlayisi, Bilimsel ve meslek etigine uygun calismak, Bilginin
organizasyonunu saglamak, Hedef kitle memnuniyeti (Kullanict memnuniyeti odakli),
Tarafsiz olmak ve tarafsiz davranmak, Diiriistlilk— giivenilirlik, Diisiince 6zgiirliigline saygi,
Yénetimde katilimeilik ve seffaflik, Sonug¢ odakli calisma anlayisi, Isbirligine agik ve
paylasimci.

B- YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

B.1.Yetki
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi;

e 2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu ile diger ilgili Kanun, yonetmelik vb.
diizenlemeler,

e 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve ilgili Kanun, yonetmelik vb. diizenlemeler,

e 4734 Sayili Kamu [hale Kanunu ve ilgili kanun, yénetmelik vb diizenlemeler,

e Tasinir Mal Yonetmeligi ile Kurum yonetimi tarafindan verilen yetki ve sorumluluk
cercevesinde belirlenen gorevleri yerine getirir.

B.2. Gorev

e Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi; Universitemiz arastirma/gelistirme,
egitim-0gretim faaliyetlerinin silirdiiriilebilmesi i¢in gerekli altyapryr olusturmak
amaciyla plan ve program hazirlamak,

o Ogretim elemani, dgrenci ve arastirmacilarin yayin, bilgi, belge isteklerini, hizmet
binasinda ya da interaktif ortamda kargilamak,

e Kiitliphanecilik alanindaki gelismeleri izleyerek yeni teknolojilerin kiitiiphanede
kullanimini saglamak,



e Basili yada elektronik ortamda, yaym katalogu, bibliyografya, tez katalogu vb.
yayinlar hazirlamak,

e Kullanicilarin arastirmalarini kolaylagtirmak,

e Kiitiiphane hizmetlerinin gerektirdigi diger ¢aligmalar1 yapmak,

e Bilimsel, kiiltiirel ve sosyal etkinliklerde bulunmak,

e Kurum yOnetimi tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirmekle yiikiimliidiir.

B.3. Sorumluluklar

Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi, Yiiksekdgretimin amaci
dogrultusunda, aragtirma, 6gretim ve egitim gereksinimlerini karsilamak iizere, bilim dallarina
ve kisilerin gelisimine iliskin her tiirlii yaym ve bilgi kaynagii saglayarak, kiitiiphanecilik
kurallarmma gore diizenleyerek, Ogretim elemanlari, Ogrenciler ve diger kiitliphane
kullanicilarinin hizmetine sunulmasini saglamaktir.

C- IDAREYE ILISKIN BILGILER

C.1.Fiziksel Yap1

Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Umuttepe Yerleskesindeki binasinda
2005 yilindan bu yana faaliyet gostermektedir. Merkez Kiitiiphaneye bagli olarak Tip
Fakiiltesi Kiitiiphanesi, Hukuk Fakiiltesi Kiitiiphanesi, Anitpark Yerleskesi ve Arslanbey
Kiitiiphanesi bulunmaktadir.

Hizmet Alam Alan/(m2) Kapasite
Umuttepe Kiitiiphanesi 4055 500
Tip Fakiiltesi Kiitliphanesi 569 258
Hukuk Fakiiltesi Kiitliphanesi 355 51
Anitpark Kiitiiphanesi 75 9
Arslanbey Kiitiiphanesi 206 25
Toplam 5260 843

C.1.1- Hizmeti Alanlar:

Akademik Personel Hizmet Alani

Hizmet Alani Sayisi/Adet Alan/(m2) Kullanan Kisi Sayisi
Servis 2 32,52 2
Toplam 2 32,52 2




idari Personel Hizmet Alam

Hizmet Alani Sayisi/Adet Alan/(m2) Kullanan Kisi Sayist

Calisma Odasi 8 165,63 8

Servis 4 111,17 5

Toplam 12 276,80 13

C.1.2- Ambar/Arsiv Alanlari

Adet Alan

Ambar 5 356,573

Arsiv 2 16,65

Toplam 7 373,223

Birimin Tasinirlar:
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253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 9
253 |01 |03 |Goriintiileme Bilgi Toplama ve Takip sistemleri 2
253 |02 |05 |Giig Elektronigi ve 6
253 |03 |01 |Yikama ve Temizleme Malzemesi 1
255 DEMIRBASLAR GRUBU 125.759
2s5 |01 Seyahat, Muhafaza ve Tagsima Amagli Demirbag 6

Niteligindeki Tasinirlar
Seyahat, Muhafaza ve Tasima Amagli Demirbag

255 01 o4 Niteligindeki Tasinirlar 6
255 |02 Biiro Makineleri Grubu 356
255 |02 |01 |Bilgisayarlar ve Sunucular 273
255 102 |02 |Bilgisayar Cevre Birimleri +kart okuyuculari 31
255 102 |03  |Teksir ve Cogaltma Makineleri 3
255 |02 |04 |Haberlesme Cihazlar 31
255 102 |05 |Ses, Goriintii ve Sunum Cihazlari 9
255 |02 |99 |Diger Biiro Makineleri ve Aletleri Grubu 9




255 103 Mobilyalar Grubu 1,158
255 |03 |01 |[Biiro Mobilyalar1 1,148
25 03 oo Misaﬁrhane, Konaklama ve Barinma Amach 10
Mobilyalar
255 |07 Kiitliphane Demirbaslari Grubu 124,230
255 |07 |01 [Kiitiiphane Mobilyalar1 339
255 |07 |02 |Basili Yaymlar 122,789
255 107 |03 |Gérsel ve Isitsel Kaynaklar 1,101
255 |07 |04 |Bilgi Saklama Uniteleri 1
255 |10 gijzsllzlik, Kontrol ve Tedbir Amacli Demirbaslar 9
255 |10 |02 |Kontrol ve Giivenlik Sistemleri 6
255 |10 |03  |Yangin Sondiirme Tedbir Cihaz ve Araglari 3




C.2.0rgiit Yapisi
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C.3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklari

C.3.1.Bilgi Kaynaklar

Toplam Yayin Sayisi

Basili Kaynaklar 125.589
Elektronik Kaynaklar 3.207.635
Toplam 3.333.224
Materyal Tiiriine Gore Kaynak Sayilar1
Kitap (Basili) 119.676
Kitap (Elektronik) 437.855
Kitap Dis1 (Bastli) 260
Kitap Dis1 (Elektronik) 1.312
Dergi (Basil) 1.097
Dergi (Elektronik) 68.079
Tez (Basil) 4.556
Tez (Elektronik) 2.626.479
Diger E-Kaynaklar 73.910
Toplam 3.333.224

C.3.2. Teknolojik Kaynaklar
C.3.2.1. Yazihmlar

YordamBT: Kiitiiphane’de, Otomasyon Sistemi olarak yerli bir yazilim olan YordamBT
Kiitiiphane Sistemi kullanilmaktadir. Kiitiiphanede bulunan tiim materyalin teknik ve okuyucu
hizmetlerinin yiiriitiilmesinde YordamBT Kiitiiphane Sistemi programi kullanilmaktadir.

Kurumsal Akademik A¢ik Erisim Arsivi (DSpace@Kocaeli): AB ve YOK calismalar
kapsaminda Tiirkiye'deki diger iiniversiteler gibi Universitemiz de Kurumsal Akademik Ag¢ik
Erisim Arsivi olusturma siirecine dahil olmustur. Bu baglamda Kocaeli Universitesi'nde
iiretilen tiim akademik ¢aligmalarin uluslararasi agik erisim standartlarina uygun sekilde yeni
bir veri tabaninda (DSpace@XKocaeli) arsivlenmesine baglanmistir.

KITS Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi Takip Sistemi: ANKOS aracilig1 ile yapilan protokolle
tiniversite kiitliphaneleri arasinda 6diing kitap alip verilmesi/makale temin edilmesi igin
gelistirilen program,

JAWS FOR WINDOWS Ekran Okuma Programm :Bilgisayar TURKCE dilinde
konusturan gérmeyenin bilgisayara etkili bir sekilde hakim olmasini saglayan diinyanin en
gelismis ve en ¢ok kullanilan programidir.

MAGIC FOR WINDOWS Ekran Okuma ve Biiyiitme Programi: Az gérenler igin 6zel
gelistirilmis ayn1 anda ekran1 biiyiiterek konusan programdir.




C.3.2.2. Donanimlar

Cinsi

Idari Amach
(Adet)

Egitim Amach
(Adet)

Arastirma Amach
(Adet)

Toplam

Masaiistii Bilgisayarlar

22

20

42

Diziistii Bilgisayarlar

33

33

Diger Bilgisayar ve
Sunucular

94

94

C.3.2.3. Diger Donanimlar

Cinsi

Idari Amach
(Adet)

Egitim Amach
(Adet)

Arastirma Amach
(Adet)

Toplam

SelfCheck Cihazi

1

Projeksiyon

Barkod Okuyucu

Kart Okuyucu

Fotokopi Makinesi

Faks

Tarayicilar

DN (NN N |

NN [N [Q|N[—

Yazicilar

—_
o]

—_
o]

Televizyon

—

TOPLAM

39

43

C.4. insan Kaynaklan

C.4.1.Akademik Personel

C.4.1.1.Akademik Personel Kadro Bilgileri

Unvan

Kisi sayis1

Ogretim Gérevlisi

2

Toplam

2

C.4.1.2.Akademik Personel Yas itibariyle Dagilim

Yas Dagilim

23-30
Yas

23 Yas
ve Alti

31-35
Yas

36-40
Yas

41-50
Yas

51“Yas ve
Uzeri

Kisi Sayisi

2

Yiizde

1




C.4.1.3.Akademik Personel Hizmet Siiresine Gore Dagilim

Kadro Sinifi

1-3 Yl

4-6 Y1l

7-10 Y1l

11-15 Y1l

16-20 Y1l

21 Y1l Uzeri

Kisi Sayisi

2

Yiizde (%)

1

C.4.1.4.Akademik Personel Egitim Durumu

Kadro Simifi

kogretim

Lise

Onlisans

Lisans

Yiiksek Lisans
ve doktora

Kisi Sayisi

Yiizde (%)

C.4.2.idari Personel

C.4.2.1.idari Personel Kadro Bilgileri

Unvan

Kisi sayis1

Daire Baskani

1

Kiitliphaneci

Sef

Bilgisayar Isletmeni

Teknisyen

Hizmetli

[ Q= ]

Toplam

C.4.2.2.idari Personel Yas itibariyle Dagilimi

Yas Dagilim

23 Yas
ve Alt1

23-30
Yas

31-35
Yas

36-40
Yas

41-50
Yas

51"Yas ve
Uzeri

Kisi Sayisi

2

5

Yiizde (%)

0,11

0,39

0,22

0,28

C.4.2.3.idari Personel Kadro Doluluk Orani

Kadro Sinifi

Dolu Bos

Toplam

Doluluk Oram

Genel idari Hizmetler Sinifi

9

Teknik Hizmetler

8

Yardimci Hizmetler

1

C.4.2.4.1dari Personel Hizmet Siiresine Gore Dagilim

Kadro Simifi

1-3 Yl

4-6 Y1l

7-10 Y1l

11-15 Y1l

16-20 Y1l

21 Y1l Uzeri

Kisi Sayisi

0

0

3

5

8

Yiizde (%)

0,17

0,28

0,11

0,44




C.4.2.5.idari Personel Egitim Durumu

Kadro Sinifi Ikogretim Lise Onlisans Lisans Yiiksek Lisans
ve doktora
Kisi Sayisi 1 4 3 8 2
Yiizde (%) 0,06 0,22 0,17 0,44 0,11
C.5. Sunulan Hizmetler
v" Universitemizin ihtiyaglar1 dogrultusunda basili ve elektronik bilgi kaynaklarim
saglamak,
v" Universitemizin bilgi ihtiyaglarina yanit vermek,
v" Giincel bilgiye hizli kolay sekilde ulagimi saglamak i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapmak,
v" Odiing verme, iade islemlerini yapmak,
v Yurti¢i yayn isteklerini karsilamak,
v’ Kiitiiphaneler aras igbirligini gelistirmek,
v Kullanici egitimini gergeklestirmek,
v" Universitemiz akademik personelinin yapmis oldugu yayinlara agik erisimi saglamak
(Acik Arsivi olugturmak),
v' Raflarin yerlestirilmesi ve diizenli tutulmasini saglamak,
v Engelsiz Kiitiiphane olusumu geregi, engelsiz Kiitiiphane koleksiyonu olusturmak ve
hizmete sunmak,
v’ Elektronik ortamda uluslararasi standartlara gore kataloglama ve siniflama yapmak,

C.5.1.Teknik Hizmetler

C.5.1.1.Koleksiyon Gelistirme ve Saglama

C.5.1.1.1.Basih Kaynaklar

Universitede yapilan egitim-dgretim ve arastirma faaliyetleri dogrultusunda,

kullanicilarin bilimsel, sosyal ve kiiltlirel ihtiyaclarim1 karsilamak {izere; her tlirlii materyali
(satin alma ve bagis) temin edilmesi i¢in yapilan islemlerdir. Yordam Otomasyon sistemi
iizerinden gelen istekler siparis modiilii izerinden 6zenle takip edilmis, gerekli kontroller
yapilarak ihtiya¢ duyulan yayinlarin satin alma islemleri tamamlanmustir.

Bagis yolu ile gelen ve ayiklanarak koleksiyona dahil edilecek yayinlarin veri girisleri

diizenli olarak yapilmis, fazla olan kaynaklarin dagitimi saglanmustir.



2020 y1l1 Koleksiyona Eklenen Satin Kitap Sayisi 632

2020 y1l1 Koleksiyona Eklenen Bagis Kitap Sayisi 689

Basih Kaynaklar 2020 Yil ici Toplam Koleksiyon
Tiirkce 1.219 94.315
Ingilizce 91 24.380

Diger Diller 11 981

Toplam 1.321 119.676

C.5.1.1.2.Elektronik Kaynaklar

Elektronik ortamlardan bilgi erisim hizmetleri (internet lizerinden bilgi erigsim araglar
ve kullanimlar1 vb.) ile elektronik arag-gerecler yardimiyla kullanilabilen veya elektronik
ortamda c¢evrimici (online) olarak erisilebilen materyal ve yaymlarin (veri tabanlari, e-
kitaplar, e-dergiler vb.) se¢imi, satin alinmasi, kullanima sunulmasi, veri tabanlarinin deneme
ve abonelik erigimlerinin saglanmasi ve denetlenmesi, iicretsiz olarak erisilebilenlerin tespit
edilmesi, duyurulmasi, kullanim durumlarinin tespiti ve degerlendirilmesi ¢aligmalarini her y1l
oldugu gibi bu yil da diizenli olarak yiiriitilmiistiir.

Bu caligmalar kapsaminda; 205 adet intihal tespit programi (Turnitin+Ithenticate)
hesab1 acilmis, yayinevleri ile ortak hareket ederek "elektronik kaynaklarm kullanimi ve
cesitli akademik konular" kapsayan 111 adet online egitim dilizenlenmis ayrica
kullanicilarimizin elektronik kaynaklarla ilgili sorularina cevaben yaklasik 1.000 adet e-posta
gonderilmistir.

Abone Olunan/Satin Alinan ve ULAKBIM/EKUAL ile Ucretsiz Saglanan

E-Kitap 437.855
E-Dergi 68.079
E-Tez 2.626.291
E-Video 24.658
E-Standart 44.286
E-Dokiiman 4.966
Toplam 3.206.135

C.5.1.1.3.Siireli Yayinlar ve Tezler

Siireli yayinlar boliimii yerli ve yabancilar dergiler ile kullanicilara hizmet
vermektedir. Elektronik yayinciliktaki gelismeler sonucu kiitiiphanenin abone oldugu siireli
yaymlarin % 99,5 i elektronik ortamda yayimnlanmaktadir. Bu yayinlar kiitliphane web
hizmetleri lizerinde kampiis i¢i ve uzaktan erisimli kullanilmaktadir.

2020 yilinda Koleksiyona Eklenen Siireli Yayin ve Tez

Bagis Satin Toplam
Dergi 1 0 1
Tez 0 0 0




C.5.1.2.Kataloglama ve Simiflama

Kiitliphaneye bagis veya satin alma yoluyla gelen tiim materyaller, bu hizmetler
kapsaminda uluslar arasi kataloglama kurallarina gore kataloglama ve simniflama iglemleri
yapilmig, etiket, giivenlik seridi, kaseleme vb islemler yapilarak kullanicilarin hizmete
sunulmustur.

Kiitiiphane Katalogunda Bulunan Kaynaklar

2020 yihi eklenen Toplam Koleksiyon

Kitap 1.321 119.676

Kitap Dis1 1 260

Kitap Disi(Diger) 9 1.312

Dergi 1 1.097

Tez 4.556
Tez(CD) 188

Toplam 1.332 127.089

2020 Y1l i¢inde Eklenen Basili Kitap Sayilari ve Konusal Dagilimi

H A - Genel Konular

1
&8 63 g
166 : N
13% 03&% 5% 19 H B - Felsefe-Psikoloji-Din

él[; B C -Tarihe Yardimci Bilimler
125 1%

9% m D - Tarih
0

B E - Tarih: Amerika
B G - Cografya
B H - Sosyal Bilimler

M J - Siyaset Bilimi

® K - Hukuk
59/ 3 35 30 39 m L - Egitim
4% 0% 3% 2% 3%

B M - Miizik

C.5.1.3.Akademik Acik Erisim Sistemi

Kocaeli Universitesi Kurumsal Akademik Ag¢ik Erisim Arsivi (DSpace@Kocaeli)
akademisyenlerimiz tarafindan {iretilen bilginin saklanmasi, depolanmas1 ve gelecek nesillere
aktarilmasi ile Universitemizin ulusal ve uluslararasi yayin performansini ortaya koyarak daha



fazla taninmasini ve dolayisiyla sayginliginin artirilmasini saglamak amaciyla olusturulmus
bir sistemdir. DSpace@Kocaeli ile bilgi teknolojilerinin imkanlarindan yararlanilarak isteyen
herkesin Kocaeli Universitesinde iiretilen akademik bilgilere Internet ortaminda serbest
erisimi saglanmaktadir.

C.5.2.0kuyucu Hizmetleri

C.5.2.1.Damisma Hizmetleri

Danisma (referans) hizmetlerinin amaci, hedef kitlenin, kiitliphane ve bilgi
kaynaklarindan en verimli sekilde yararlanabilmeleri i¢in tanitici programlar hazirlayip,
oryantasyon c¢aligmalar1 yapmak, kullanicilar1 basili ve elektronik kaynaklarin kullanimi
konusunda bilgilendirmek, kiitiiphanenin hizmet verdigi her tir kullanici grubunun bilgi
ihtiyacina yonelik kaynaklari belirlemek, kullanicilar ilgili kaynaklara yonlendirmek, birebir
veya gruplar halinde egitim ve danigsma destegi sunmaktir.

Kullanici/Okurlarimizin her tiirlii soru ve bilgi gereksinimlerine yonelik hizmetler, e-
posta, yliz yiize goriisme yoluyla veya sosyal medya hesaplarimiz araciligiyla verilmekte;
kullanicilarin kiitliphane kaynaklarini olabildigince etkin kullanmasi saglanmaktadir.

2020 yili i¢inde yiiz yiize ve online (zoom iizerinden) olarak egitimler
diizenlenmistir. Verilen egitimler;

* Elektronik Kaynaklar Kullanimi Egitimi

* Kiitiiphane Kullanimi Egitimi

* Turnitin -Ogrenci Odevi Intihal Program

* {Thenticate- Intihal Programi

* Uzaktan Kiitliphane Kullanimini kapsamaktadir.

Tiiru Oryantasyon Tarihi Katilime1 Sayisi
Yiiz yiize 12.03. 2020 10
Online 19.10.2020 35
Online 09.11.2020 25
Online 23.11.2020 20
Online 07.12.2020 1

C.5.2.2.0diin¢ Verme Hizmeti

Kocaeli Universitesi dgrencileri, akademik ve idari personeline, belirli araliklarla
kiitliphanede bulunan ve 6diing alinabilen kaynaklarin belirli siirelerle okuyucuya verilmesini
ve takibini saglar. A¢ik raf sistemiyle hizmet veren kiitiiphanemizde 6diing verme bankolar1
ve otomatik 6diing verme cihazi ile 6diing hizmeti yiiriitiilmektedir. Odiing alinan
materyallerin siiresi elektronik olarak uzatilmakta, ayirtma yapilabilmektedir. Materyallerin
Odiing alinmast ve iadesi disginda Odiingle ilgili tim islemler kullanicilar tarafindan
kiitiiphanenin web sayfasinda Yordam 2001 Programi’nin web opac ara yliizii araciliiyla
yapilabilmektedir.




2020 Yili Kullanici ve Odiing Sayisi

Giincel Y1l Sonu
Kullanie1 Gruplari Kullanici Sayisi* Odiinc Kitap Odiing Kitap Dis1
Akademik Personel 948 945
Idari Personel 293 264
On Lisans Ogrencisi 461 153
Lisans Ogrencisi 10.772 6.385 8
Yiiksek Lisans Ogrencisi 1.670 1.095
Doktora Ogrencisi 309 206 1
Diger/Rektorliik 48 39
Toplam 14.501 9.087 9

* Yil iginde degismekte oldugundan, y1l sonundaki giincel sayilar verilmistir.

C.5.2.3.Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi Hizmeti

Akademik personel, tiniversite kiitliphaneleri arast isbirligi ¢ercevesinde kendi
iniversite kiitliphaneleri araciligi ile diger {iniversitelerden 6diing verme hizmetlerinden
yararlanabilirler. Merkez Kiitiiphanemizde bulunmayan kitap ve makaleleri Kiitiiphaneler
Arasi Isbirligi Politikalar1 ¢ercevesinde diger kiitiiphane ve bilgi merkezlerinden temin etmek
miimkiindiir.

2020 Yih Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi Hizmet Tablosu

Yurtici Universite Kiitiiphanelerinden 11
getirtilen kitap sayisi

Yurtigi Universite Kiitiiphanelerine 46
gonderilen kitap sayisi

C.5.2.4.Gorme Engelliler Birimi

Gorme boliimiinde gorme engelli kullanicilarimiza yonelik bilgi kaynaklari hizmeti
verilmektedir. Engelli kullanicilarinin istekleri dogrultusunda bilgi kaynaklari, ders kitab1 ve
ders notlarinin erisilebilir formatlarda (Braille kitap, elektronik metin, insan sesi ve bilgisayar
sesi formatinda v.b. ) hazirlanip, engelli kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir. Braille
donanimli bilgisayar ve yazici, gérme engelli kullanicilarin hizmetine sunulmustur. Gérme
engelliler boliimii gérmeyenlerin hizmet almalarini kolaylastiracak sekilde diizenlenmistir.
Ayrica, kiitiiphanede kullanicilara sunulan katalog tarama ve e-kaynak arastirma
bilgisayarlarindan birer adedi Braille donanimli olarak goérme engelli kullanicilara tahsis
edilmistir.




Tiiri 2020 Y1l Sonu
Kabartma Kitap(Braille) 0 163
E-Kitap 0 20.000
Index Braille Kabartma Yazici 0 950
Seslendirilen Ders Kitab1 Sayisi 0 213
Seslendirilen Ders Notu Sayisi 3 230
Odiing Verilen Ses Kayit Cihaz 1 1

C.5.3.idari Hizmetleri
C.5.3.1.Kurumsal iletisim

C.5.3.1.1.Yaz lsleri ve Arsiv Hizmetleri

Daire Baskanlig1 yazi isleri, (her tiirli gelen-giden evrak islemleri evrak kaydi gelen
evraklarla ilgili gerekli duyurularin yapilmasi, baskanlik yazigsmalari, vb. belgelerin
diizenlenmesi ile dosyalama-arsiv islemleri) ve kargo islemleri bu birim tarafindan
yiritilmistiir. Tim yazigsmalar evrak ve arsiv ¢aligmalart EBYS Bilgi sistemi iizerinden
yiirtitiilmiis ve Yazigma Kurallarinda 02.02.2015 tarihli ve 29255 sayili Resmi Gazete ‘de
yayimlanan Resmi Yazigsmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik dikkate
alinmustir.

2020 Yili Gelen ve Giden Evrak Sayisi

Gelen Evrak 4.719
Giden Evrak 308
C.5.3.1.2.Sosyal Medya

Kiitiiphanemiz, sosyal medya hesaplarimiz ile kullanicilarimizla iletisim halinde
olarak kiitiiphanemizle ilgili duyurulardan ve yeniliklerden haberdar olmalarin1 saglamaktadir.
Ayrica kullanicilarimiz sosyal medya araciligiyla her tiirlii soru ve Onerilerini bize
iletebilmektedir. Geri dontisler kiitliphane hizmetlerimize yon vermemizde etkili olmaktadir.

Sosyal Medya Takipg¢i Sayisi
Adres Takipci
Sayis1
Facebook https://www.facebook.com/Koukutuphanesi 1769
Twitter https://twitter.com/koukutuphanesi 2796




C.5.3.1.3.Web Sayfasi

Kiitliphanenin amacina, hedeflerine ve gorevlerine uygun bir bicimde hizmetlerinin
internet ortamindan erisilebilir hale getirilmesi, internette daginik bilgiye diizenli erisimin
saglanmas1 amaciyla web sayfasinin dinamik ve giincel olarak siirekli erisimde kalmasinin
saglanmasini amacglanmaktadir. Kullanici dostu bir web sayfasi i¢in ¢aligmalar siirekli olarak
devam etmektedir. Web sitemiz siirekli gilincellenmekte, yenilikler ve hizmetler
duyurulmaktadir.

Adres

Web Sitesi https://www kutuphane.kocaeli.edu.tr

C.5.3.2.Muhasebe Servisi

C.5.3.2.1.Tasimir Kayit ve Kontrol Sistemi

2020 yilinda bagis, degisim veya satin alinarak temin edilmis her tiirlii tasinirin kayat
ve takip islemleri iiniversitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanligi kontroliinde, Maliye

Bakanligi “Tasinir Mal Yonetmeligi” ne uygun olarak tasinir kontrol sistemi(KBS) iizerinden
yuritilmistir.

C.5.3.2.2.Tahakkuk ve Maas

Satin alma birimimiz, Baskanligimiza bagli birimlerin ve kullanicilarin talepleri
dogrultusunda mal ve hizmet alimi islemleri, 4734 sayili Kamu Thale Kanunu ve 4735 sayili
Kamu Ihale Sézlesme Kanunu ve ilgili yonetmelikler, tebligler cergevesinde 5018 sayili Mali
Yonetim ve Kontrol Kanunu ile Devlet Harcama Belgeleri Yonetmeligi hiikiimleri
dogrultusunda yiiriitilmiistir.

2020 yilinda, Baskanligimiz kadrosunda bulunan (15) personelinin her ay maas
islemlerinin hazirlanmasi, 6denmesi, buna bagli olarak SGK’ na gonderilmesi, emekli
keseneklerinin islenmesi ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligina gonderilmesi islemleri
yapilmistir.

C.5.3.4. Teknik Destek Hizmetleri

Kiitiiphanede bulunan bilgisayar, yazici, tarayici, barkod vb. makinelerin diizenli ve
uyumlu ¢aligmasimin saglanmast ve bu konuda caligmalar yapilmaktadir. Kiitliiphanede
kullanilan bilgisayar ve ilgili diger elektronik alet ve makinelerin arizalanmalar1 halinde,
arizalarin  giderilmesi i¢in 1ilgili birimlere gonderilmesi ve takiplerinin yapilmasi
saglanmaktadir.



C.6.Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi

Bagkanligimizda 6n mali kontrol iglemleri Maliye Bakanlig1 tarafindan yayinlanmis
bulunan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®&netmelik
cercevesinde yerine getirilmektedir. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanliginda,
harcama yetkilisi olarak, 5018 sayili kanun geregi Daire Bagkani atanmistir. Harcama
yetkilisi, gerceklestirme gorevlisi ve satin alma komisyonu tarafindan, mali isler
gerceklestirilmektedir. Mal alimlarinda uygulanacak ara denetim ile muayene ve kabul
islemleri Mal Alimlar1 Denetim Muayene ve Kabul Islemlerine Dair Yonetmelik hiikiimlerine
gore yiriitiilmektedir. Tasimir kayit ve kontrol yetkilisi tarafindan Tasinir Mal Y6netmeligi
gerekleri yerine getirilmektedir.

Harcama Yetkilisi Perihan SEMERCI Asil 1 Ocak 2020-31Aralik 2020
Gergeklestirme Gorevlisi | Tarlan KARADEMIR | Asil 1 Ocak 2020-31Aralik 2020
Veri Giris Sorumlusu Filiz OZDEMIR Asil 1 Ocak 2020-31Aralik 2020
Tasinir Kayit Yetkilisi Filiz OZDEMIR Asil 1 Ocak 2020-31Aralik 2020
Tasmir Kontrol Yetkilisi | Tarlan KARADEMIR | Asil 1 Ocak 2020-31Aralik 2020

II-AMAC ve HEDEFLER

A.Idarenin Amac ve Hedefleri

B.Temel Politikalar ve Oncelikler

e Universitemizin egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme ¢alismalarmin desteklenmesi,

¢ Kiitiiphane koleksiyonunu zenginlestirmek,

e Saglanan kaynaklarin en hizli bir sekilde hizmete sunulmasini saglamak,

e Kurumsal acik erisim ¢aligmalarini yiirlitmek,

¢ Kiitiiphane bilgi kaynaklarinin tanitim1 ve kullanimina yonelik oryantasyon
programlar: gergeklestirmek,

e Universitenin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini destekleyen bir kiitiiphane
olabilmek i¢in yeterli sayida mesleki ve idari personele sahip olabilmek,

¢ Biitcenin daha ¢agdas ve etkin hizmet verebilecek diizeye ¢ikartilmasi i¢in ¢aba
gostermek, bu kaynaklarin ekonomik ve dengeli bir sekilde harcanmasini saglamak

¢ Kiitiiphane i¢indeki yararlanma alanlarini, konforu ve donanimi arttirma




III-FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

A- MALI BILGILER

1- Biitce Uygulama Sonuglar1

2020 Biitgesi | 2020 Biitcesi Gergekles
. - Baslangi¢ | Gergeklesme Ek me Orani
GIDER TURU Oden§gi Durumu | Odenek (%)
(KBO) (Harcama)
01. Personel Giderleri 944.000 902.950,04 2695
- " . — 5

Og Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi 199.000 173.007.96 %86
Giderleri
03. Mal ve Hizmet Alim Giderleri 41.000 52.366,63 12.050 %127
06. Sermaye Giderleri 3.000.000 [2.997.276,27 %99
GENEL TOPLAM 4.184,000 |4.125.600,90 %98

1- Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

03. Mal ve Hizmet Alim Giderleri

03.02 32.665,71

03.03 332,15

03.05 15.369,75

03.07 3.999,02

Toplam 52.366,63

06.Harcama Kalemi (Yayin Alimlan) ile Yapilan Alimlar

Elektronik Kaynaklar 2.948.192,05

Basili Kaynaklar 49.084,22

Toplam 2.997.276,27




B-PERFORMANS BiLGILERIi
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

Faaliyet Bilgileri

Ulusal ve uluslararasi bilimsel toplanti sayilar1 verilmektedir. 2020 yilinda pandemi
oldugundan herhangi bir toplantiya katilim saglanamamastir.

Proje Bilgileri

Proje Adi: Basili ve Elektronik Kaynak Alimi

Proje No: 2020 H 03-151135

Alinan Malin Adi Adet Tutar1
Basili Kaynak 632 49.084,22
Elektronik Kaynak 2.948.192,05

IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A- USTUNLUKLER
(1) Yonetim destegi
(2) Deneyimli mesleki personel
(3) Kiitiiphane tanitim egitimlerinin meslek elemanlar1 tarafindan verilmesi, genis
kapsamli danigma hizmet
(4) Zengin elektronik kaynak koleksiyonu ve niteligi
(5) Mesleki yeniliklerin izlenmesi
(6) Kiitiiphanenin kendine ait biitgesi olmasi
(7) Etkin kiitiiphaneler arasi igbirligi.

B- ZAYIFLIKLAR
(1) Kiitiiphanenin, egitim ve 6gretim faaliyetlerinin en 6nemli girdileri arasinda
goriilmemesi.
(2) Biitge Yetersizligi.
(3) Yeterli mesleki, idari ve giivenlik personelinin bulunmamasi
(4) Bireysel ¢alisma odas1 ya da grup calisma odalarinin olmamasi.
(5) Teknolojik donanimlarin yetersiz kalmasi

Tehditlerimiz;
(1) Diinya ¢aginda yasanan pandemi olaylari.
(2) Ulusal ve ekonomik krizler.
(3) Basili ve elektronik yayin diinyasindaki fiyat artiglari.
(4) Elektronik yayinlarin aliminda artan KDV oranu.
(5) ULAKBIM Ekual (Elektronik Kaynaklar Ulusal Akademik Lisansi1) uygulamasinin
kismen ya da tamamen durdurulmasi




E- DEGERLENDIRME

2020 yilinda pandemi yasanmasi ve egitimin uzaktan yapilmasi nedeniyle kiitiiphane
binamizin engelli kullanima donitstiiriilmesi i¢in ¢alismalara baglanmis ve yil sonu itibari ile
bu ¢aligmalar bitirilmistir.(Asansor, rampalar, hissedilebilir alanlar vb)

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 olarak bazi alanlardaki personel ve
diger eksiklikler vb. tiim eksikliklere ragmen Universitemiz akademisyen, ogrenci ve
arastirmacilarimiza ¢agin gerektirdigi bilgi kaynaklarini sunmak ic¢in her tiirlii ¢cabay1 sarf
etmeye devam etmektedir. Glinlimiiz diinyasinda bilhassa bilimsel gelismeler her giin artarak
devam etmektedir. Bizde baskanlik olarak bu gelismeleri olanaklar 6l¢iisiinde takip ederek,
gerek basili yayin yolu ile gerekse elektronik ve teknolojik araglari kullanarak bunlari
kullanicilarimiza ulastirmaya calismaktayiz. Zengin ve giincel koleksiyonun devami ig¢in
saglama politikamiz dogrultusunda iyi bir biitce ile bu giiclii yoniimiizii silirdiirebilmeyi
amaclamaktayiz. Modern bir bilgi ve belge merkezi haline gelmemiz ve daha etkin bilgi
erisim hizmeti verebilmemiz i¢in de yeterli sayida personel ihtiyacinin acilen saglanmasi
gerekmektedir.

V- ONERI VE TEDBIiRLER

Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi olarak amag¢ ve hedeflerimizi
gerceklestirirken gorev ve sorumluluklari yerine getirmekte 6zen gostermekteyiz. Giiglii
yanlarimizin devami ve zayif yonlerimizin giiclendirilmesi kurumumuzun ilke, misyon ve
vizyon dogrultusunda daha iyiye gitmesini saglayacaktir.

Kiitliphaneler icin bilgi hizmetlerinin verilebilmesi yeterli mali kaynak ve nitelikli
personele baghidir. Nitelikli personel hizmetin ¢esitliligini ve kalitesini artiracaktir.

Kiitliphane materyallerinin maliyetlerinin artig hiz1 ile biitcenin dogru orantili olarak
artmamast ve doviz kurlarinda meydana gelecek dalgalanmalar ise kiitliphanemiz igin bir
tehdit olusturmaktadir. Veri tabani abonelik {icretlerinin zamaninda édenmesi ve geriye kalan
O0denegin saglikli kullanilabilmesi i¢in (06.1) Harcama Kaleminde bulunan 6denegin veri
taban1  Odemelerine karsilik gelen tutarlarin  tamamimnin  ilk alti ay igerisinde
kullanilabilmesinin saglanmasi gerekmektedir.

Okuyucu ve kitap giivenligi acisindan Akilli Kiitiiphane Sistemi (RFID)nin hayata
gecirilmesine 6nem verilmelidir.

Kiitliphane hizmetlerinin tanmitilmast ve ilginin arttirilmast agisindan yapilacak
faaliyetlerde yonetim desteginin siirdiiriilmesi gerekmektedir.

Mesleki ve ilgili tim kongre, konferans, sempozyum, panel, toplant1 vb.
organizasyonlara katilimin saglanmasi gerekmektedir.

Acik Erigim sistemi igin bilgi islem alt yapisini1 destekleyecek teknik bir personelin
gorevlendirilmesi iglemlerin hizli ve etkin olmasi agisindan 6nemlidir.

Idari personel sayisinin arttirilmasi gerekmektedir.



EK-1: HARCAMA YETKILIiSININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
biitge kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar1 ile bunlara iliskin islemlerin
yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

20/01/ 2020
Perihan SEMERCI
Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani



