KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLI Gl
PERSONEL MEMNUNIYETIi DEGERLENDIRME ANKET i

Bu anket formu Kocaeli Universitesi Kiitiphane vekDmantasyon Daire Bkanligi personeli igin
“calisan memnuniyeti diizeyini” belirlemek amaciyla hanrhstir.

1: Hic Katilmiyorum ; 2: Katiimiyorum ; 3: Kararsizim ; 4: Katiliyorum ; 5: Tamamen Katiliyorum

LUTFEN SADECE CARPI (X)ISARETI KOYUNUZ.
1 2 3 4 5

1.Yaptgim isten hglaniyorum.

2.Yaptgim is toplumda itibari olan birstir.

3.Yaptgim is sorumluluk gerektirmektedir.

4 Isimdeki yetki ve sorumluluklar acik bjekilde belirlenmtir.

5.Isimin gerektirdpi kararlari alma konusunda yeterli yetkiye sahibim,

6.Yaptim is kurum (Kocaeli Universitesi Kiitiphanesi) icin driitin.

7.Yaptgim is kurum (Kocaeli Universitesi) icin énemlidir.

8.Yaptgim isin kuruma katkisini (Kocaeli Universitesi Kiitlphane
gorebilmekteyim.

9.Yaptgim isin kuruma katkisini(Kocaeli Universitesi)
gorebilmekteyim.

101sim icin gerekli arag ve gereclere sahibim ve gepikde
ulasabilirim.

11.Isimde yetenek ve becerilerimi biiyiik 6lciide kullafigbium.

12.1simde yikselme imkani vardir.

13. Calsanlara kendilerini gejtirme ve gitim imkani sglanir.

14. Mesleki bilgi ve becerim dikkate inaliginda hak et§im bir
pozisyonda calryorum.

15. Calsma ortami (fiziksel ortam) yagm is icin uygundur.

16. Dinlenme yerleri yeterlidir.

17. Calsanin Odullendirmesi, yeterldi ve performansi dikkate alinir.

18. Kiutuphane ici ilegim diuzeyi iyidir.




19.Kutuphanedssier adaletli dgitiimakta ve planh yurutilmektedir.

20.Gorev yapgiim birim 6zluk haklarimi korur.

21.Gorev yapgiim birim yasal haklarimi (yillik izin, mazeret izmapor
vb.) korur.

22.Y6neticilerimizsikayetlerimizle ilgilenmektedir.

23.Yoneticiler objektif kriterlere ve lgar1 derecelerine gore atanmakta|

dir

24.Y 6neticilerimiz nazik ve saygili davranmaktadir.

25.Y0neticilerimiz adil davranmaktadir.

26.Y06neticilerimiz yetki devretmektedir.

27.Y6neticilerimiz bizi ilgilendiren hususlarda giivermektedir.

28.Yaptgimiz is nedeniyle yonetim tarafindan takdir edilmekteyiz.

29.Calsanlarin yoneticilere guveni vardir.

30-Calsanlarin yoneticilere saygisi vardir.

31.Kutuphanenin arisi icin benden beklenenden daha
fazlasini yapmaya hazirim.

32.Calsanlarin gle ilgili fikirlerine 6nem verilmektedir.

33. Kutuphane ici birimlerle birimim arasindakitikem iyidir.

34. Kuatiphane ici birimler arasindgoirli gi vardir.

35.Kutuphanede ¢ghn memnuniyeti 6nemsenmektedir.

36.Kutuphanede hizmet vegiiniz kesimlerin memnuniyeti Gnemsenir

371s arkadalarim arasinda yeterlgbirli gi vardir.

38.1s arkadalarim islerini yapmakta yeterli beceriye sahiptir.

3915 arkadalarim islerini yapmakta isteklidir.

401s arkadalarim birbirine saygihdir.

41 Kutiphanede tum cadinlar birbirine guivenir.

42 .Burasi, Universitede ¢gdbilecgim birimler arasinda en iyisidir.




